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La Seu Vella contara con

tecnologia de tiltima generacién
para la mejora de la gestion §
y funcionamiento del Consorcio. U

El Grupo tecnoldgico ICG, a través de su Fundacion, refuerza su compromis
con el patrimonio y la cultura de la ciudad de Lleida renovando el acuerdo
de patrocinio y cooperacion tecnoldgica con el Consorci del Turé

de la Seu Vella de Lleida

El acuerdo ha sido firmado por el alcalde
de Lleida y presidente del Consorcio,
Miquel Pueyo, el presidente de la Funda-
cion ICG, Antoni Siurana, el delegado del
gobierno de la Generalitat, Bernat Solé, el
presidente del Grupo ICG, Andreu Pi, y el
director del consorcio, Joan Baigol. A acto
también ha asistido la directora general
Financiera del Grupo ICG, Meritxell Pi, y
el concejal de Cultura y Ciudad, Jaume
Rutllant.

Con la renovacion del convenio se moder-
nizan los sistemas informaticos para la
gestion y funcionamiento del conjunto
monumental, con las nuevas soluciones
globales HIOPQOS, desarrolladas con
tecnologia de ultima generacion por el
Grupo ICG, que sustituiran a las que habia
actualmente. Asimismo, se continuara
promocionando el potencial interés turis-
tico, cultural y patrimonial que representa
el Turé de la Seu Vella. EIl conmvenio se
firma por una duracién de 4 afios renova-
bles con 4 mas.

El convenio contempla la implantacion de
las soluciones HIOPOS de Punto de Venta,
unas soluciones alojadas en el cloud, de
facil uso, instalacién y puesta en marcha
que ayudan a gestionar de una manera
mucho mas eficiente, facil e intuitiva. Con
los Puntos de Venta HIOPOS se gestio-
naran la venta de entradas en las que se
imprimira un cédigo QR que los visitantes
leerdn para acceder a una plataforma en
la que podran seguir de forma virtual la
visita a todo el complejo monumental.

En el mismo sentido, se implanta la apli-
cacion HIOFFICE, una aplicacion web
que agiliza tareas y mejora los procesos
internos -gestion de agendas, turnos

Se modernizan los sistemas
informaticos para la gestion y
funcionamiento del conjunto

monumental con las soluciones

globales HIOPOS, HIOFFICE y

HIOPOS ANALYTICS.

El concejal de Cultura del Ayuntamiento de Lleida, Jaume Rutllant, el delegado del Gobierno de la Generalidad, Bernat Solé, el alcalde de Lérida,
Miquel Pueyo, el presidente del Grupo ICG, Andreu Pi, la directora general Financiera y Accién Corporativa del Grupo ICG, Meritxell Pi, el presidente
de la Fundacién ICG, Antoni Siurana, y el director del Consorcio de la Seu Vella, Joan Baigol,

de personal, programacién de visitas...
Ademas, actualiza de forma centralizada
productos, precios , ofertas y controla el
stock de los articulos, entre otras funcio-
nalidades. Otra de las aplicaciones que se
incorporan es HIOPOS ANALYTICS, el Busi-
ness Intelligence que permite consultar
informacion de gestiéon al instante y
desde cualquier sitio y dispositivo. Faci-
lita analizar la entrada de visitantes o asis-
tentes a los actos, hacer comparativas de
datos actuales con las de periodos ante-
riores, registrar la procedencia, analizar
comprasy movimientos de stock... Se trata
de una herramienta potente que permite,
a través de la definicidon de indicadores,
analizar tendencias y fijar lineas de actua-
cién con una base de informacion estadis-
tica.
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mento de explicar
el funcionamientd de HIOPOS y HIOPOS
ANALYTICS

Joan Baigol en el



